Polityka Al (Sztucznej Inteligencji)

Data wejscia w zycie: 28 lipca 2025 .

§ 1. Wprowadzenie i cel

W AutomationNex wierzymy, ze sztuczna inteligencja (Al) jest poteznym
narzedziem, ktére moze transformowac biznes, zwiekszac¢ efektywnosc¢ i napedzac
innowacje. Naszg misjg jest dostarczanie klientom rozwigzan opartych na Al w
sposob odpowiedzialny, etyczny i transparentny.

Niniejsza Polityka Al okresla zasady i wartosci, ktorymi kierujemy sie przy
projektowaniu, wdrazaniu i wykorzystywaniu systeméw sztucznej inteligencji w
ramach naszych ustug oraz dziatalnosci wewnetrznej. Celem polityki jest

budowanie zaufania wsrdd naszych klientéw, partneréw i uzytkownikow.

§ 2. Nasze zasady dotyczgce Al

W naszych dziataniach zwigzanych z Al kierujemy sie nastepujgcymi fundamentalnymi

zasadami:

Cztowiek w centrum (Human-Centric Al): Traktujemy Al jako narzedzie wspierajgce
ludzkie zdolnosci, a nie je zastepujgce. Zapewniamy, ze kluczowe decyzje,
zwtaszcza te o wysokim znaczeniu, podlegajg ludzkiemu nadzorowi i weryfikacji.
Transparentnosc¢ i wyjasnialnosc (Transparency & Explainability): Dgzymy do tego,
aby dziatanie naszych rozwigzan Al byto zrozumiate dla klientow. W miare
mozliwosci technicznych wyjasniamy, w jaki sposob systemy Al dochodzg do

swoich wynikéw, szczegolnie gdy ma to wptyw na procesy biznesowe klienta.

Prywatnos¢ i bezpieczenstwo danych (Privacy & Data Security): Projektujemy
systemy Al zgodnie z zasadg "privacy by design". Dane wykorzystywane do
trenowania i dziatania modeli Al sg przetwarzane z najwyzszg starannoscia,
zgodnie z naszg Politykg Prywatnosci, umowami z klientami oraz obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych (RODO). Dane jednego klienta nigdy nie sg
wykorzystywane do trenowania modeli dla innego klienta bez wyraznej, odrebne;j
zgody.

Uczciwosc i niedyskryminacja (Fairness & Non-Discrimination): Podejmujemy

aktywne kroki w celu minimalizowania ryzyka powstawania i utrwalania uprzedzen



(bias) w algorytmach Al. Dgzymy do tworzenia sprawiedliwych i bezstronnych

rozwigzan, ktore nie dyskryminujg ze wzgledu na jakiekolwiek cechy.

Niezawodnosc i bezpieczenstwo (Reliability & Safety): Zapewniamy, ze nasze
systemy Al sg solidne, bezpieczne i dziatajg w przewidywalny sposaob.
Implementujemy mechanizmy monitorowania i kontroli, aby zapewnic ich stabilnosc¢

i odporno$¢ na ataki.

§ 3. Wykorzystanie Al w ustugach dla klientow

Wykorzystujemy Al do tworzenia spersonalizowanych rozwigzan, takich jak
automatyzacja procesow, analiza danych, systemy predykcyjne i generatywne

modele jezykowe.

Szczegotowy zakres wykorzystania Al, rodzaj przetwarzanych danych oraz cele
przetwarzania sg kazdorazowo precyzowane w umowie o0 swiadczenie ustug z

danym klientem.

Zapewniamy petng poufnos¢ danych powierzonych nam przez klientow i

wykorzystujemy je wytgcznie w celu realizacji postanowien umowy.

§ 4. Zarzadzanie i odpowiedzialnos¢

Stale monitorujemy rozwdj technologiczny, regulacyjny i etyczny w dziedzinie
sztucznej inteligencji, aby nasze praktyki byty zawsze aktualne i zgodne z

najlepszymi standardami.

§ 5. Kontakt

W przypadku pytan dotyczgcych naszego podejscia do sztucznej inteligencji, prosimy o

kontakt pod adresem: office@automationnex.io



